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Sb: [TTr-DPHPCDH2018 Ha Néi, ngay  thang  ndm 2018

BAO CAO PAI HQI PONG CO PONG
Vé Két qua trién khai D& an Tai co cAu PVcomBank 2016-2020

I. K& hoach thuc hién Dé an 254 tai PVcomBank

Véi muc tiéu “Co cau lai can ban, triét dé va toan dién hé théng cac té chic tin
dung dé dén nim 2020 phat trién dwgc hé thdng cac TCTD da ning theo hudng hién
dai, hoat dong an toan, hiéu qua viing chic véi ciu tric da dang vé so hitu, quy mo,
loai hinh ¢6 kha ning canh tranh 16n hon va dwa trén nén tang cong nghé, quan tri ngan
hang tién tién phd hop vai thong I¢, chuan muc quéc té vé hoat dong ngan hang nham
dap @ng t6t hon nhu cau vé dich vu tai chinh, ngan hang caa nén kinh t&” duogc néu tai
Pé an Co cau lai hé thong cac TCTD giai doan 2011-2015 dinh kém Quyét dinh sb
254/Qb-TTg ngay 01/03/2012 cua Thu tuong Chinh phu, ngay 03/6/2016, NHNN da
c6 cong van s6 397/NHNN-TTGSNH.m phé duyét Bé an tai co ciu PVcomBank giai
doan 2016-2020. Theo d6, PVcomBank sé tap trung dé thuc hién va xir Iy cac van dé
bao gom:

- Tai co cAu danh muc tai san;

- X ly dat diém céc két luan thanh tra NHNN con ton tai caa 2 to chic tin dung
trudc thoi diém hop nhat;

- Thuc hién tang truong tin dung lanh manh (véi mc tang truong tin dung hang
nam khoang 25%);

- Hoan thién hé théng dich vu nham dap Gng nhu cau caa khach hang, dic biét
phuc vu PVN va cac khach hang trong nganh dau khi;

- Phaét trién mang ludi dap (ng nhu ciu ting truong;

- Pam bao dat ty 1& an toan vén 9%, tuan thu day du cac quy dinh vé han ché dé
dam bao an toan hoat dong cia TCTD theo quy dinh cua Luat cdc TCTD va
huéng dan caa NHNN, ty 18 no xau dudi 3%;

- Thuyec hién thoai von Nha nudc tai PVcomBank theo dting 16 trinh tai Dé an.

Il. Tai co cau danh muc tai san
1. Tai cAu trac danh muc tin dung:

PVcomBank d3 tich cyc trién khai cac bién phap xir Iy no xau va thu héi no.
Tong sd khoan no da thuc hién co cau la 30 khoan véi gia tri gan 6.000 ty dong, gia tri
thu hoi luy ké dén 31/12/2018 la gan 2.800 ty dong.

Du no trai phiéu VAMC tai 30/09/2015 14 3.531 ty dong. Pén thoi diém bao
céo, tong gid tri no thu hoi liy ké 1a 327,04 ty dong. PVcomBank da hoan thanh thu tuc
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gia han thoi han trai phiéu dac biét thanh 10 nim. Bén canh d6, PVcomBank dang xtic
tién dé trinh NHNN cho phép vay tai cap von ddi véi danh myc trai phiéu VAMC nay.

2. Téi cau tric danh muc dau tu:
Tinh dén 31/12/2017, téng du ng dau tu truc tiép 1a 5.121,3 ty ddng, giam 561

ty dong so véi thoi diém lap Bé an. PVcomBank thuc hién TLDP dau tu theo Thong tu
228, tai thoi diém 31/12/2017 da TLDP 411,42 ty dong.

Ngén hang ciing d3 hoan thanh co ciu 5 khoan dau tu trén 11% vén diéu 1é, dua
ti 1& dau tu vé dung muc qui dinh cia NHNN.

Dong thoi, ngan hang ciing da hoan thanh viéc dau tu 51% c6 phan cua Cong ty
¢ phan chiing khoan dau khi (PSI) va hoan thanh, trinh NHNN phé duyét Dé an “Tiép
nhan PSI thanh cdng ty con cua PVcomBank™.

I11. Két qua co cau lai to6 chirc, hoat déng va cong tac quan tri, diéu hanh
1. M@ hinh té chirc, nhan s, mang lwéi hoat dong
1.1. Mang luoi hoat dong

DPén 31/12/2017, hé théng mang luéi cua PVcomBank bao gém tru sé chinh dit

tai 22 Ng6 Quyén, quan Hoan Kiém, Ha Noi voi mang ludi hoat dong gom:
- 01 Hoi So chinh, 116 diém giao dich (39 Chi nhanh da ning, 70 Chi nhanh
chuan va 7 diém giao dich khach hang uu tién).
- PVcomBank c6 04 cong ty con, bao gom:
+ Cong ty c6 phan My Khé Viét Nam.
+ Cong ty co phan Chung khoan dau khi (PSI)
+ Cong ty CP Quan ly quy Pau tu tai chinh Dau khi (PVFC capital)
+ Cong ty TNHH MTV Quan ly no va khai thac tai san

PVcomBank dang tién hanh xin phép va giai trinh NHNN xin phép sap nhap My

khé vao PAMC.

Ngan hang nim giit quyén kiém soat chi phdi cac chinh sach hoat dong va tai
chinh cua PSI va PVFC - Capital.

1.2. Nhan vién

Tong s6 can bo, cong nhan vién caa PVcomBank chura bao gdm ca nhan sy cia
cac cong ty thanh vién vao ngay 31/12/2017 1a 3.695 nguoi, nhan sy Cong ty thanh
vién: 585 ngudi. So voi thoi diém thang 12/2013 (2.643 ngudi) thi dén nay sé nhan su
da tang thém 1052 ngudi, binh quan mdi nam ting thém 263 ngudi, so véi thoi diém
12/2016 (1a 3.554nguoi) thi da tang thém 141 nguoi.

2. Heé thong quan tri diéu hanh
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2.1 Hé thang kiém soét ngi bo

PVcomBank ludn nhan thic day di va tuan tha cac yéu cau caia NHNN ddi voi
hé thong kiém soat noi bo, thuong xuyén ty ra soat, danh gia, tir d6 c6 nhitng thay doi
dé phu hop voi yu cau cua hoat dong kinh doanh, quan tri ciing nhu yéu cau hoan
thién hé thong kiém soat noi bo.

- Cap tac nghiép: PVcomBank hién nay c6 13 Khdi, 2 don vi truc thuoc Tong
Giam dbc bao gém: Cac Khéi kinh doanh: Khéi Khach hang doanh nghiép 16n
(KHDNL), Khéi Khach hang doanh nghiép (KHDN), Khbi Khach hang ca nhan
(KHCN), Khéi Ngudn vén va thi truong tai chinh, Khéi Pau tu; Cac Khbi hd trg: Khéi
Quan tri rai ro (QTRR), Khéi Tai tham va phé duyét, Khdi Tai chinh ké toan, Khdi
Quan tri Nguon nhan lyc, Khéi Phap ché, Khdi Van hanh, Khéi Cong nghé thdng tin,
Khéi Quan ly va Tai ciu tric tai san; 2 don vi truc thuoc Tong Giam déc: Ban
Marcom, Van phong.

- Cé4c Khéi kinh doanh: 1a cac don vi mang lai doanh thu, loi nhuan cho ngan
hang hodc quan 1y truc tiép cac Chi nhanh, phong giao dich theo ting mang khéch
hang chuyén biét (Doanh nghiép lon, doanh nghiép, ca nhan).

- Céc Khdi hd trg kinh doanh: khéng tham gia kinh doanh truc tiép, c6 vai tro
giam sat va hd tro cho cac don vi kinh doanh, dam bao cho bd may hoat dong nhip
nhang, an toan, dung quy dinh.

2.2. Kiém soét ngi bg:

Sau 4 nim di vao hoat dong, PVcomBank di tap trung kién toan bo may to
chuac, quan ly tap trung theo nganh doc dic biét 1a hé thong kiém soat noi b dé nang
cao nang lyc va vai tro caa hé thdng nay trong viéc phong ngira, phat hién va xir ly kip
thoi cac rui ro. PVcomBank di tién hanh co ciu lai mot s6 bo phan nhu: thanh 1ap cac
phong Canh bao va Quan Iy no tai Khéi KHCN, Khéi KHDN nham muc dich day
manh va phat huy hon nira hiéu qua hoat dong canh bao va quan ly rui ro trong hoat
dong tin dung; thay d6i mé hinh hoat dong cua Khéi QTRR, Khéi Phéap ché va tuan
tha, Khi KHDN 1én, Khéi Quan ly va Tai cau tric tai san nham muc dich huéng téi
mo hinh hoat dong hiéu qua va kiém soét rui ro tét hon...

Song hanh vai viéc co cau lai md hinh té chirc, PVcomBank d3 ban hanh cac
quy dinh, quy trinh, quy ché, cam nang dé dap ing su thay doi nay, trong d6 quy dinh
rd vai tro chirc nang cling nhu trinh tu thuc hién, tac nghiép.

2.3. Quan tr; rui ro:

PVcomBank thiét ké hé thong QTRR phu hop Vvéi quy mé, co cau va mirc do
phtic tap cua hoat dong kinh doanh ctiia Ngan hang, dam bao quan 1y dy du cac rai ro
trong yéu trong hoat dong kinh doanh bao gém rui ro tin dung, rui ro thanh khoan, rui
ro thi truong, rai ro hoat dong.
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2.4. Hé thong cong nghé théng tin:

PVcomBank d3 hoan thanh trién khai hoan thién va hién dai héa hé théng CNTT
theo dung Chién lugc CNTT giai doan co sé 2014-2017, hoan thién qua trinh hop
nhiat va dua vao st dung cac hé théng dich vu 16i cia Ngan hang nhu:
CoreBanking T24; Core Thé SmartVista; Internet Banking; MobiBanking, SMS
Banking va cac kénh giao dich dién tir khac dé cung cap nhiéu san pham dich vu
va tién ich nang cao cho khach hang.

Hoan thién cac cong cy, tng dung dap @ng nhu cau quan tri caa Ngan hang, hd
trg kiém soat rui ro trong hoat dong ciia Ngan hang. Pong thoi, trién khai nhiéu
giai phap/hé théng kiém soat dam bao an toan thdng tin cho cac giao dich cua
khach hang va ha tang trung tdm dit liéu caa Ngan hang.

Trién khai 4p dung mé hinh quan tri CNTT tuan tha theo cac tiéu chuan cua
NHNN va théng 1¢ qudc té (COBIT, ITIL, PCI DSS...), trién khai cung c4p dich
vu CNTT mot ctira va hoan thién hé thong ha ting CNTT dam bao hoat dong
thong suét, lién tuc va dap ang kha nang du phong tham hoa.

IV. Tiép tuc lam viéc véi PVN, NHNN va cac co quan ban nganh cé lién quan dé

diéu chinh, bé sung Dé an.

Trén co s& Nghi quyét sé 42/2017/QH-14 ngay 21/06/2017 cua Quéc hoi vé thi

diém xir Iy ng xau cua cac TCTD, NHNN d3 xay dung Dé an co cau lai cac TCTD gan
v6i xur ly no xau giai doan 2016-2020 da dwoc Thu tuéng Chinh phu thong qua tai
Quyét dinh s6 1058/QP-TTg ngay 19/07/2017 theo d6 c6 yéu cau moi TCTD xay dung
Dé 4n trién khai, trinh NHNN phé duyét, PVcomBank dang tién hanh diéu chinh va b
sung Dé& 4n tai co ciu PVcomBank giai doan 2016-2020 da dwoc phé duyét nim 2016
theo dung tinh than va cac yéu cau ciia NQ42 va Dé an 1058 nay dé trinh NHNN phé
duyét trong thoi gian toi.
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Kinh bao céo!

Noi nhin: TM. HQI PONG QUAN TRI
- Cb dong PvcomBank CHU TICH

- Luu: VT; VP HDQT.

Nguyén Pinh Lam
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